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雲端運算：生成式人工智能發揮
潛力的一大關鍵 
生成式人工智能這種有能力顛覆不同行業、改變整套遊

戲規則的科技，已經迎來了「iPhone時刻」。而生成式

人工智能所需的數據和處理能力，只有雲端計算才能提

供，這將為投資者創造吸引的投資機會。

為何雲端運算是人工智能未來的重心？

人工智能（AI）這種變革力量，已經對生活和工作各方

面帶來了深刻的發展和變化。而要訓練人工智能模型及

幫助企業應用這些技術，則涉及到大量的運算能力和基

建設施。

人工智能是一種涵蓋各種科技和培訓技術（包括自然語

言處理（NLP）、虛擬代理、機械人流程自動化、深度學

習及機器學習等）的統稱。

摘要

• 生成式人工智能的亮麗前景，背靠的是大量的數

據和強大的運算能力，而這些只有超大規模的雲

端服務供應商才有能力應付。與人工智能相關的

一眾子行業（包括半導體、半導體設備和軟件）

均有望在這個新的生態系統中受惠。

• 在這個「iPhone時刻」，生成式人工智能不僅對

硬件、軟件和安全性帶來正面影響，還會改變消

費者創建和接收資訊的方式。

• 在生成式人工智能增長的推動下，人工智能驅動

的行業（包括基於雲端的軟件和服務）有望受惠

其中。
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而這些模型都需要大量數據和強大的運算能力來訓練和

運行，只有超大規模雲端服務供應商才能處理如此龐大

的數據工作（為了訓練GPT-4模型，單是硬件估計就花費

了1億美元1）。但即使是大型公司，也需要持續擴張，以

應付不斷增加及日趨複雜的數據。

屬於大型語言模型的生成式人工智能（Generative AI）

技術也不例外。運行ChatGPT的機器學習模型，是在高

達45 TB（terabytes）的文本數據上進行訓練的，如此數

量相當於100萬呎的書架。開發人員使用了大約1,750億

個模型參數（配置變量）。隨著模型開發參數的數量增

加，生成式人工智能輸出的準繩度不斷提高，企業也可

更度身定制其業務（見圖表1）。

展望未來，生成式人工智能模型處理的數據量料只

會與日俱增。全球每天產生約2.5QB（quintillion 

bytes，10^18）的數據，此數量預計每兩到三年便會再

翻一番2。生成式人工智能的真正力量，在於它能夠將這

些數據轉化為對企業和消費者有用的工具。

面對宏觀經濟壓力、行業已進入周期中段增長和利率上

升，無疑，公共雲端支出最近確實有所放緩，但與人工

智能相關的支出預計仍會增加（見圖表2）。

• 在中期內，與人工智能相關的雲端支出總額預計將         

大幅增長，及至2026年將超過3,000億美元。

• 在人工智能相關支出的潛在市場總額中，專用於雲

端基建和服務的比例預計將由目前的50%增長至近         

60%，反映未來的模型和推演用途將以密集型數據      

為主。

• 加拿大皇家銀行資本市場預計，在生成式人工智能        

的推動下，雲端供應商的潛在整體市場增長將達

    26%3。

很簡單，生成式人工智能所需的數據，幾乎都要由超大

規模供應商所提供。然而，考慮到這項技術的威力，以

及企業和消費者如何才能合適地加以使用，業界有需要

開發一種新的原生生成式人工智能程式，從而應對目前

已有、以及尚未出現的大量潛在應用案例。

對投資者來說，人工智能和雲端運算有何 

重要？

在可預見的未來，雲端支出料將繼續以雙位數增長。儘

管如此，大多數投資者都認為這個行業已進入生命週期

的中段。其實自2017/2018年以來，業界就一直在研發和

訓練個別GPT模型，但直到ChatGPT的面世、DALL-E和

Midjourney等AI繪圖程式發表之後，生成式人工智能的潛

力才爆發出來，讓消費者和公司管理層大為震驚，使他

們不得不了解這項技術將會帶來甚麼變革和顛覆。

因此，我們應該快速評估一下，究竟哪些公司早已為這

些時刻做好準備、又有哪些公司雖是生成式人工智能

新手，卻有機會受惠其中；以及哪些公司最遲適應新時

代，且未能享受到當中的好處。這就是為甚麼一些行業

觀察家稱生成式人工智能正在迎來「iPhone時刻」。

圖表1：每次GPT迭代都使用了更多的可訓練參數，從而提

高準繩度並擴展其用途

1,750 億

1.17 億 15 億

1 萬億

GPT-1 GPT-2 GPT-3 GPT-4

GPT可訓練參數

資料來源：OpenAI。GPT=生成式預訓練模型，截至2023年3月。
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在這個「iPhone時刻」，我們相信生成式人工智能不

僅會對硬件（先進GPU、數據中心、邊緣運算）、軟件  

（雲端服務供應商、軟件即服務SaaS、客制化）和安

全性（數據保護、審計、監管合規性）帶來正面影響，

還將改變消費者創造和接收音訊、視訊和文本資訊的方

式。此外，就如iPhone一樣，生成式人工智能也將對企

業帶來獨有的影響（尤其是在協助企業提高生產力和簡

化工作流程方面）。 隨着雲端服務於2006年出現，並逐

漸成為主流，我們相信生成式人工智能將會成為下一波

雲端運算市場增長的主要催化劑。

如何部署環球人工智能股票的投資策略

生成式人工智能技術的迭代已歷幾十載，但直至

ChatGPT和DALL-E等特定應用程式面世，才標誌著這種

科技踏入新的里程碑，特別是在無監督機器學習和深度

學習應用方面。

相比起過去30年來我們經歷的所有科技周期而言，如今

生成式人工智能的進步都要大得多。相信我們正處於一

個轉捩點，企業將加快部署應用人工智能，以改變其商

業模式。

過去數月，企業紛紛加快引入GPT插件和聊天機械人等

人工智能實用工具，而這些科技對企業、員工和投資者

有何影響，市場也討論得如火如荼。截至5月中旬，美國

和歐洲企業在第一季的業績報告電話會議中，提及「人

工智能」的次數幾近1,600次，大破歷史紀錄。在同月，

高盛發表報告，預計美國企業在引入各種人工智能技術

（尤其是生成式人工智能）之後，將會在未來十年使盈

利提升400點子。4

圖表2：公共雲端整體支出料將穩步增長……
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資料來源：摩根士丹利研究、IDC，截至2023年3月。
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根據Grassroots Research®最近對300

名資訊科技決策者進行的調查5，人

工智能被指是未來五年對企業業務最

具影響的科技。此外，49%的受訪者

表示，他們的公司將生成式人工智能

用於工作用途，29%的受訪者則正在

尋找實現此目標的方法。在使用過生

成式人工智能的受訪者之中，有56%

表示用於分析數據和資訊、52%用於

客戶支援、48%則用於集思廣益和開

發新想法。就短期支出的優先次序而

言，雲端運算排名第二。是次報告的

結果印證了我們的觀點，即生成式人

工智能正處於轉捩點，短期內最大的

投資機會相信是人工智能基建和應用

方面。

圖表3：2023年第一季的企業業績報告電話會議中，提及「人工智能」和             

「雲端」的次數激增
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資料來源：彭博，截至2023年3月。

究竟甚麼是生成式人工
智能？

生成式人工智能是一種稱為 

「深度學習」的機器學習形

式。這種人工智能形式包括根

據不同數據集訓練的機器，

能夠在沒有人類指導的情況

下執行特定任務和/或進行預

測。生成式人工智能的一大技

術飛躍，是轉向無監督的學習

模式。

最初的機器學習模型，大多都

是在人手監督下學習，需要靠 

人手把數據分類或「標記」， 

例如將圖像標記為「狗」或

把一些社交媒體的帖子標記為 

「政治」。當然，這種類型的

機器學習仍然存在，但生成式

人工智能的最新發展，是其學

習模式已經毋須人手監督，模

型可根據大量的訓練數據而自

行作出預測。

再以上述為例，機器已經能夠

識別圖像中的狗隻，且能夠

創建狗的圖像。其他例子包

括Dall-E只要透過其龐大的圖

像數據庫，便可以根據描述文

字而創作畫作，而ChatGPT更

可以撰寫經濟評論甚至是電

腦代碼。諷刺的是，由於數據

集日益增加和複雜，機器學

習的應用案例也隨之增強（從

ChatGPT和類似程式的發展便

可見一斑），並在企業營運和

發展時發揮著重要作用。

在生成式人工智能的增長下  

由人工智能驅動的行業或將

大為受惠

生成式人工智能正以前所未有的速度

改寫整個科技格局，半導體和零部件

製造商有望受惠其中，因為生成式人

工智能系統所依賴的大型語言模型，

對運算能力的需求遠遠超過現有基建

規模所支援的程度。與此同時，很多

軟體公司已經推出了生成式人工智慧

組件，以協助客戶自動執行一些死板

而繁瑣的工作，並從數據中生成具有

價值的新見解。

長遠而言，我們相信由人工智能驅動

的行業將會大為受惠，因為這些企業

可以透過大型語言模型來提高營運效

率，從而專注於收入最高的範疇。由

於生成式人工智能具有廣泛的變革力

量，在中短期內，投資者放眼不同類

別，將有望創造更多元化和更全面的

機會。
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